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ПЕРЕДНИЕ-ЗАДНИЕ АМОРТИЗАТОРЫ
Просачивание/утечки гидравлического масла – Информация для
сервисных центров

Обновляет и заменяет указания Новостей по техобслуживанию SN 44.01.15, относящихся к
моделям Fiat Freemont и Lancia Thema, Voyager и Flavia

НЕИСПРАВНОСТЬ, ПО КОТОРОЙ ПОСТУПИЛА
ЖАЛОБА
Просачивание/утечки гидравлического масла из одного или обоих передних/задних амортизаторов.
Следы масла на передних/задних амортизаторах и/или расположенных рядом с ними компонентах.
ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ
Прокладка штока амортизатора устроена таким образом, чтобы пропускать небольшое количество
масла для смазки штока и предотвращения износа самой прокладки.
Наличие более или менее заметных следов/пятен на амортизаторе не всегда связано с проблемой
утечки масла.
Следы/пятна чаще всего образуются от просачивания, а при утечках происходит явное вытекание
масла на амортизатор.
Явление просачивания не влияет на работу компонента, а утечки приводят к снижению
эксплуатационных характеристик.
То есть, если только клиент не жалуется на явные аномалии (поломка амортизатора, снижение
эксплуатационных характеристик автомобиля и т.д.), рекомендуется действовать в соответствии с
приведенной ниже процедурой.

РАБОЧИЙ ЦИКЛ
Выполнить визуальный контроль и убедиться в том, что загрязнение НЕ вызвано внешними
источниками (топливом, жидкостями двигателя, наружными загрязняющими веществами и т.д.).
Если масло поступает с амортизатора, выполнить следующее:

• Почистить компонент.
• Выполнить испытание на дороге (проехать по дорогам, подвергающих воздействию амортизатор).
• Выполнить визуальный контроль на предмет наличия масла.
• Если утечки масла не выявлены, НЕ заменять компонент.
• При выявлении утечек масла определить степень их тяжести, а затем выполнить действия, указанные
в приведенной ниже таблице.

Рекомендуется договориться с клиентом о проверке данного компонента примерно через
1000 км.

Таблица 1

ВЫЯВЛЕННОЕ КАЧЕСТВО ОПЕРАЦИЯ
Легкая или минимальная утечка масла БЕЗ снижения эксплуатационных
характеристик и/или явных следов поломки (A и B – рис.1)

НЕ заменять никаких
компонентов
Заменить компонент.
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Легкая или минимальная утечка/просачивание масла СО снижением
эксплуатационных характеристик и/или явными следами поломки (A и B – 
рис.1)
Вытекание масла или наличие его значительного количества как СО
снижением эксплуатационных характеристик и/или явными следами
поломки, так и БЕЗ них (C и D – рис.1)

Заменить компонент.

Рис. 1
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